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Pandemi geleneksel medyaya giliveni artirdi

Koronauviriis, sosyal medyanin giivenilirligini bir kez daha diisiindiirdii; geleneksel
medyanin itibarini artirdi. Beykoz Universitesi’nin yaptigi arastirmaya katilanlar, normal
zamanlarda haber kaynagi olarak televizyon, gazete gibi geleneksel medyay giivenilir
bulmayanlarin yiizde 53’ii Covid-19 zamaninda geleneksel medyayi daha giivenilir
bulduklarini ifade ediyorlar. Beykoz Universitesi Sanat ve Tasarim Fakiiltesi Dekani Prof.
Dr. Niiket Giiz, “Giliniimiizde, sosyal medya kanallarinin da etkisiyle geleneksel medyanin
6nemini kaybettigi ve ortadan kalkma tehlikesiyle karsi karsiya kaldigi diisiinilmeye
baslanmisti. Arastirmamiz, pandemi 6ncesinde sosyal medyada yer alan haberlere daha
¢ok glivenen bireylerin pandemi sonrasinda, dogru bilgiye ulagsmak icin geleneksel medyayi
tercih ettigini ortaya koydu” diyor.

Koronavirlis nedeniyle evlerimize kapandigimiz buglinlerde lilkemizde ve diinyada yasanan
gelismeleri, televizyon, gazete gibi geleneksel medyadan ya da sosyal medyadan
o6greniyoruz. Uzun saatler harcayarak haber ve bilgi ihtiyacimizi gidermeye calisiyoruz ama
geleneksel ve sosyal medyadan aldigimiz haberlerin iceriklerinin ne kadar gercek ve glvenilir
oldugunu bilmiyoruz. Beykoz Universitesi, korona giinlerinde “Korona Giinlerinde Geleneksel
Medya ve Yeni Medya Giivenirligi Uzerine Bir Arastirma” yapti. Beykoz Universitesi Sanat ve
Tasarim Fakiiltesi Dekani Prof. Dr. Niket Glz onderliginde Do¢. Dr. Pinar Seden Meral,
Ogretim Gorevlisi Serap Bozkurt ve Veri Bilimi Uzmani Yemliha Durmaz tarafindan istatistik
Tirkiye isbirligi ile yapilan arastirmanin sonuglari, Covid-19 pandemisiyle ilgili haber alirken,

Turk halkinin geleneksel medyayi daha givenilir buldugunu ortaya koydu.

Aragtirmaya kimler katildi?

Tirkiye genelinde yapilan arastirma, rastlantisal érnekleme yéntemiyle segilen 18-65 yas
araliginda 1.164 katihmciyla 27 Mart-14 Nisan 2020 tarihleri arasinda bilgisayar destekli
anket teknigi ile gerceklestirildi. Katihmcilarin ylizde 50’sini kadin, ylizde 50’sini erkeklerin
olusturdugu arastirmada, katilimcilarin yizde 45.4°0 Universite mezunu. Katiimcilarin yiizde
31.5%i Ug, yuzde 33.1'i ise dort ya da daha fazla sosyal medya mecrasi kullanirken, yizde 43’
giinde en az dort saatini sosyal medyada geciriyor. Arastirmaya katilanlarin geleneksel
medya kullanimlarina bakildiginda, ylizde 57.7’sinin bir adet, ylizde 6’sinin ise dort ya da
daha fazla geleneksel medya aracini kullanmakta oldugu; yiizde 35.5’inin giinde bir saat,
ylzde 25.4’inln ise dort saatten fazla geleneksel medyada zaman gecirdigi biliniyor.



Giivenlerini geri kazandilar

Arastirmanin sonuglarina goére, normal zamanlarda haber kaynagi olarak geleneksel medyayi
glvenilir bulmayanlarin ylzde 53’Gniin Covid-19 zamaninda geleneksel medyayl daha
glvenilir bulduklari ortaya c¢ikti. Ayrica, normal zamanlarda haber kaynagi olarak geleneksel
kanalin glvenilirligi konusunda kararsiz kalanlarin yilizde 38.3’G Covid-19 zamaninda
geleneksel kanali daha givenilir bulduklarini ifade ettiler.

Normal zamanlarda haber kaynagi olarak sosyal medyayi daha givenilir bulmayanlarin ylizde
7.1’inin Covid-19 zamaninda sosyal medyayir daha givenilir bulduklarini belirtirlerken,
normal zamanlarda haber kaynagi olarak sosyal medyanin giivenilirligi konusunda kararsiz
kalanlarin yizde 14.5’inin Covid-19 zamaninda sosyal medyayi daha glivenilir bulduklarini
ifade ettiler.

Kadinlar sosyal medyaya giiveniyor

Arastirmaya katilanlarin ylizde 60’1 sosyal medyada Covid-19’a dair yayinlanan haberlerin
mevcut durumu daha dramatik hale getirdigini distniyor.

Kadinlarin (ort=2,11) Covid-19 ile ilgili haberlerde sosyal medyayi erkeklere (ort=1,95) gore
daha fazla glivenilir bulduklari da belirlendi. Kadinlar ile erkekler arasinda Covid-19 ile ilgili
haberlerde, geleneksel medyayl daha fazla glivenilir bulma durumlarinda ise bir fark
bulunamadigini belirtelim.

Prof. Dr. Niiket Giiz’iin degerlendirmesi

“Korona Giinlerinde Geleneksel Medya ve Yeni Medya Giivenirligi Uzerine Bir Arastirma”
calismasinin sonuglarini degerlendiren Beykoz Universitesi Sanat ve Tasarim Fakiiltesi Dekani
Prof. Dr. Niket Gliz, “GUnlimuizde, sosyal medya kanallarinin da etkisiyle geleneksel
medyanin onemini kaybettigi ve ortadan kalkma tehlikesiyle karsi karsiya kaldig
dislnilmeye baslanmisti. Arastirmamiz, pandemi oncesinde sosyal medyada yer alan
haberlere daha ¢ok glivenen bireylerin pandemi sonrasinda dogru bilgiye ulasmak icin
geleneksel medyayi tercih ettigini ortaya koydu” diyor.

Neden bu arastirma yapildi?

Korona glnlerinin gergek bir teknoloji devrimi gelistirdigini vurgulayan Profesor Gliz, gelecek
yeniden bicim alirken kimi mesleklerin yok olusuna ve bicim degistirdigine insanligin taniklik
edecegini vurguluyor. “Yeni slirecte belki tiim gocler duracak; mekana olan bagimliliklarimizi
unutacagiz. Zamana olan hassasiyetimiz artacak; belki ayni zamanda farkli ortamlarda trafige
takilmadan, gecikmeden bir araya gelebilmeyi 6grenecegiz” diyen Giiz, bu donemde neden
boylesi bir arastirma yaptiklarini séyle acgikliyor: “Tim bu dislncelere dayanarak
gozlemlenen olgu kitle iletisim araglarinin zamana uyum saglamak icin sirekli evrilmekte
oldugudur. Bir virlisiin bitliin dlinyayi etkiledigi bu dénemde, yeni ve geleneksel kitle iletisim
araclarinin haber ve bilgi edinmede gilivenilirligi konusunu da bir kez daha tartismak ve
arastirmak gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu ylizden arastirma, korona giinlerinde 6zellikle kritik
haber medyasi okuryazarligi Uzerine odaklanan bir inceleme yapmayr amacglamistir.
Arastirmada seckisiz, rastlantisal, basit 6rnekleme yontemiyle geleneksel medya ve sosyal
medya haberlerinden hangisinin icerik, yapi ve gerceklik agisindan daha glivenilir
bulundugu arastirilmak istenmistir.”



