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Doktora YILDIZ TEKNIK UNIVERSITESI/IKTISADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI/ISLETME
2022 BOLUMU/SAYISAL YONTEMLER ANABILIM DAL/
17/Temmuz/2025 (2025) Tez Danismani:(Beyza Ahlatcioglu Ozkok)
Ylksek Lisans EGE UNIVERSITESI/IKTISADI VE iDARI BILIMLER FAKULTESI/ISLETME BOLUMU/YONETIM VE
2018 ORGANIZASYON ANABILIM DAL/
11/0Ocak/2022 Tez adi: isletmelerin yeniden ise alim politikasi izlemelerinin calisanlarin érgiitsel adalet algilari

Uzerindeki etkisi: Havayolu tasimaciligi personeli tGzerine bir analiz (2022) Tez
Danismani:(Burcu Senturk)

L;%algs EGE UNIVERSITESI/iKTISADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI/ISLETME BOLUMU/ISLETME PR./
8/Adustos/2018 (2018)

Akademik Gorevler

DOKTOR OGRETIM UyEsi BEYKOZ UNIVERSITESI/ISLETME VE YONETIM BILIMLERI FAKULTESI/ISLETME
01.09.2025 BOLUMU/ISLETME PR. (INGILIZCE) (TAM BURSLU)

ARASTIRMA GOREVLIsi BEYKOZ UNIVERSITESI/SIVIL HAVACILIK YUKSEKOKULU/HAVACILIK YONETIMI
30.00.2020-01.09.2025 BOLUMU/HAVACILIK YONETIMI PR. (INGILIZCE) (TAM BURSLU)

Projelerde Yaptig: Gorevler:

TURKIYE'DEKI LOJISTIK ISLETMELERININ DUYGUSAL EMEK VE CINSIYET SEMASI, Yiksekégretim
1. Kurumlar  tarafindan destekli bilimsel arastirma projesi, Arastirmaci:YUNUS KAYMAZ,
YUritici:BURCU SENTURK, Arastirmaci:SERHAN KARADENiZ, , 02/02/2018 - 01/02/2021 (ULUSAL)
Bilim, Teknoloji, Mihendislik, Matematik (STEM) Alanlarinda Toplumsal Cinsiyet Esitsizlikleri: Turkiye
2. Universiteleri  Ornedi, -Tubitak 1002, YUrutlct:BURCU SENTURK YILDIZ, Bursiyer:SERHAN
KARADENIZ, , 09/12/2024 - 09/01/2025 (ULUSAL)
3 Havalimani Performans Olclimlenmesinde Cok Boyutlu Karma Bir Yaklasim, ARASTIRMA PROJESI,
. Yuraticu:BEYZA OZKOK, , 12/07/2024 - 17/07/2025 (ULUSAL)

Dersler * Ogrenim Dili Ders Saati Doénem



2024-2025

Lisans
Statistics ingilizce 3
Statistical Analysis ingilizce 3
Statistics ingilizce 3

Yiksek Lisans

Research Methods and Techniques ingilizce 3

2023-2024

Onlisans

Business Management ingilizce 2

Lisans

Statistical Analysis ingilizce 3

Eserler

Uluslararasi hakemli dergilerde yayimlanan makaleler:

1.

KARADENIZ SERHAN,OZKOK BEYZA (2024). Sentiment Analysis and Topic Modeling of Customer
Feedback in High

Passenger Traffic Airports in Europe. Bogazici Journal Review of Social, 38(2), 47-66., Doi:
10.21773/boun.38.2.1 (Yayin No: 9539952)

KARADENIZ SERHAN, SENTURK YILDIZ BURCU (2023). How Welcoming Boomerang Employees
Affects Employees’ Perception of Organizational Justice: an Analysis on Air Transport Personnel in
Turkey. Comenius University in Bratislava, 2023, 33-43., Doi: 10.46287/JXK]7136 (Yayin No:
8678493)

BEGENDIK BEHIYE, KARADENIZ SERHAN (2023). The Impact of Corporate Social Responsibility
Activities On Brand Equity And Customer Satisfaction During Disaster Periods. OPUS Toplum
Arastirmalan Dergisi, 20(56), 898-916., Doi: 10.26466//opusjsr.1350910 (Yayin No: 8594417)
KARADENiZ SERHAN, SENTURK YILDIZ BURCU (2023). insan Kaynaklari Yonetiminde Yeni Bir

Yaklasim: Bumerang Calisan Ornegi. Ordu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Bilimler
Arastirmalarn Dergisi, Doi: 10.48146/odusobiad.1177836 (Yayin No: 8244722)

B. Uluslararasi bilimsel toplantilarda sunulan ve bildiri kitaplarinda
(proceedings) basilan bildiriler :

1.

KARADENIZ SERHAN,0ZKOK BEYZA,OZTURK USUN SEZIN (2025). Airport Customer Segment
Ranking: Hybrid Topsis Approach. 11th International Conference on Advances in Statistics (Ozet
Bildiri/S6zlG Sunum) (Yayin No: 9580658)

C. Yazilan ulusal/uluslararasi kitaplar veya kitaplardaki bolumler:
C2. Yazilan ulusal/uluslararasi kitaplardaki bolumler:

1.

Challenges to Integrating Diversity, Equity, and Inclusion Programs in Organizations, B6lUm
adi:(A Woman's Voice on the Phone Matters: Emotional Labour and Gender in Logistics) (2021).,
SENTURK YILDIZ BURCU, KAYMAZ YUNUS, KARADENIZ SERHAN, |Gl Global, Editér:Ford Y. Donna,
Griffiths Darrin,James C. Marlon, Robinson Derrick, Scott Lawrence, Basim sayisi:1, Sayfa Sayisi
267, ISBN:978-1-7998-4093-0, ingilizce(Bilimsel Kitap) (Yayin No: 8423062)

E. Ulusal bilimsel toplantilarda sunulan ve bildiri kitaplarinda
KARADENIZ SERHAN (2022). Uzaktan Calisma ve Teknostres: Algilanan Orgiitsel Destegin Diizenleyici

1.

Rolii. IX. Yildiz Uluslararasi Sosyal Bilimler Kongresi (Ozet Bildiri/SézI(i Sunum) (Yayin No: 8065714)

Glz
Bahar

Glz

Bahar

Glz

Bahar

KARADENIZ SERHAN, SENLIK AHMET CAN, AKDEMIR DOGAN MERT (2023). Influencer Review or Online

Customer Review: Which is More

Effective on Consumer Purchase Intention?. International Conference on Contemporary Issues in

Commerce (Ozet Bildiri/S6zli Sunum) (Yayin No: 8427184)



3. KARADENiZ SERHAN,OZKOK BEYZA (2024). Ranking Of European Airports According To Sentiment

Scores. V. Uluslararasi Uygulamali istatistik Kongresi (UYIK - 2024), 37-37. (Ozet Bildiri/S6zIi Sunum)
(Yayin No: 9050637)

Teknik Not, Vaka Takdimi, Arastirma notu vb.

1. Kitap Kritigi, KARADENIZ SERHAN (2023). Toplumun Mcdonaldlastiriimasi: Kitap incelemesi. Yildiz
Sosyal Bilimler Enstitist Dergisi, 7(1), 66-69., Doi: 10.14744/ysbed.2023.00032 (Yayin No:
8427189)
Editorluk
1. Beykoz Akademi Dergisi (TR DiZiN), Dergi, Yrd. Editér, Beykoz Akademi Dergisi,
24.07.2021
Sertifika

Machine Learning, Unsupervised Learning, Recommenders, Reinforcement Learning
Supervised Machine Learning: Regression and Classification
Advanced Learning Algorithms

, Stanford University, Sertifika, 15.12.2022 -05.06.2023 (Uluslararasi)

633094

633099 IBM, Data Science Methodology, Online Course, Sertifika, 10.08.2022 -19.10.2022 (Uluslararasi)





